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E.ONM Fdrsiljning Sverige AB

Bostadsrittsforeningen Lillastrand Forsaljning Varme och Kyla
Att: Roland Brehmer OFg nr 556014-5889
Villagatan 4 www.eon.se

702 15 OREBRO

Orebro 2011-10-07
Ert Serviceavtal iir klart !

Ja, nu #r serviceavtalet med E.ON klart och vi hilsar ert foretag varmi
vilkomna. Vi bifogar ert exemplar av avtalet som #r undertecknat av oss.

Mer information

Vi hjilper gérna till om ni undrar $ver ndgot. Ni &r alltid vilkomna att kontakta
mig pa telefon 0705-25 90 13 eller pd e-post

mona.karlstrom@eon.se. P4 eon.se finns senaste nytt om energimarknaden,
energieffektivisering, vart miljdarbete och mycket mer. Vér kundservice star till
tjdnst pa 020-25 55 50.

Med vinlig hilsning

E.ON Forséljning Sverige AB
Virme och Kyla

e Ao

Mona Karlstrém



Anldggningsnummer.: 42546235

e
Mm Fjarrvdrmeservice (féretag)

mellan

Bostadsrittsfareningen Lillistrand (nedan kunden)
769615-3043

och

E.ON Forsiljning Sverige AB (nedan E.ON)
Org.nr. 556014-5889

avseende fastigheten Stimjirnet med adress Sddra Lilldstrand 46 i Orebro (nedan Fastigheten)

1. Inledning

E.ON levererar fjirrviirme till Kunden enligt ett
separat avtal om fjirrvirmeleverans. Kunden instal-
lerar, bekostar och #ger for fjirrvirmeleveransens
mottagande erforderlig anliggning frén leverans-
grinsen samt svarar for underhéllet av denna. Efter-
som Kunden 8nskar hjdlp med underhill av fjérr-
viirmecentralen som utgér del av Kundens anligg-
ning i Fastigheten (nedan FjArrvirmecentralen), har
Kunden och E.ON triiffat féljande avtal.

2. Definition av Fjiirrviirmecentral

I Fjarrvirmecentralen ingér i huvudsak en vérme-
viixlarenhet for viirme och varmvatten, reglerut-
rustning med utegivare, radiatorcirkulationspump,
expansionsk#rl samt varmvattentemperaturre-
glering.

3. E.ONs dtagande

Fdrebyggande underhdll
E.ON étar sig att utfora forebyggande underhall av
Fjdrrvirmecentralen

M\ 1 géng per 4r.
1 2 ginger per ar.
Det forebyggande underhéllet omfattar fljande
atgdrder i Fjdrrviinmecentralen:
a) tithetskontroll av virmevéxlare,
b) kontroll av pumpar och ventiler,
¢) kontroll och rengtring av filter,
d) kontroll och justering av reglerutrustning,
e) kontroll av rérsystem och dvrig armatur,
f) kontroll av ackumulator och expansionskiirl.

Punkten e) och f) gilller inte dolda rorledningar
eller dolda expansionskarl. '

Jour

E.ON étar sig att efter felanmiilan avhjilpa akuta fel
i Fjtirrvirmecentralen, Felanmélan mottas av E.ON
hela dygnet.

Avhjdlpande underhdll

E.ON utfr vid behov avhjilpande underhall av
Fjrrviarmecentralen i samband med det férebyg-
gande underhallet eller efter felanmélan. Det av-
hjslpande underhallet omfattar féljande i Fjdrrvar-
mecentralen:

a) felsokning,

Avtal om Fjanrvimeservice (foretag)

b) reparationer,
¢) utbyte och tillhandahallande av reservdelar,
d) funktionskontroll,

Avhitilpande underhall enligt ovan utftirs utan sér-
skild bestillning frén Kunden om kostnaden be-
déms understiga vid var tidpunkt 1/4 prisbasbelopp.
Om kostnaden bedoms Hverstiga detta belopp ska
E.ON inhimta Kundens godkénnande innan repara-
tionen utfors, sivida inte omedelbara &tghirder krivs
for att forhindra eller begrinsa skada.

Avgrdnsning

E.ON atar sig inte att utféra underhall p4 annan del
av Kundens anldggning #n pa Fjirrvirmecentralen.
Inte heller tar E.ON négot ansvar for Fjdrrvidrme-
centralens drift eller funktion mellan servicetillfil-
lena som regleras av Avtalet.

4, Dokumentation

Vid utforande av underhéll ska E.ON fora protokoll
tver gjorda iakttagelser och vidtagna dtgirder.
Kopia av denna handling ska efter utfort underhall
dversindas till Kunden.

5. Pris

For E.ONs atagande enligt Avtalet utgér ersdttning
enligt vid varje tidpunkt gillande prislista. Vid
avtalstecknandet géllande prislista bifogas som
bilaga 1.

Andring i prislistan ska meddelas Kunden senast 3
méanader fore ikrafttridandet.

Prisandringar till foljd av nya eller &ndrade skatter
och avgifter fir dock genomfbras utan foregende
underritielse. Information om sddan priséindring
ska ges sd fort som mdjligt.

6. Ansvar

Ansvar for underhdllsarbete

Om E.ON vid utforande av underhéllsarbete inte
fullgjort sina dtaganden enligt Avtalet eller om
underhéllsarbetet i tvrigt inte utforts fackmanna-
miissigt, ska E.ON pa egen bekostnad, efter rekla-
mation frin Kunden, med den skyndsamhet som
omstindigheterna pakallar dtgéirda det bristfilliga
underhéllsarbetet.

E.ON ansvarar for utfort arbete under en tid av
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